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Introduccion

Unidad de Investig

La unidad Acceszo ez el grupo de investigacidn UV-0573 reconocido dentro de la Universitat de Waléncia, segln la base de datos de la Oficina de
Transferéncia de Resultats d'Investigacid (OTRI). Estd compuesta por psicdlogos, pedagogos, ingenieros v otros profesionales. EL nimero de personas que
trabajamos en la Ul Acceso varia en funcidn de los proyectos en fase de ejecucidn, oscilando de cuatro personas hasta catorce, cuatro funcionarios de la
Universitat de Waléncia Estudi General v el resto son contratadas con cargo a provectos.

La Unidad de Investigacion ACCESO, fue creada en 1994 por el prof. Dr. Francisco Alcantud Marin, estd adscrita al Departamento de P=icologia
Evolutiva v de la Educacidn de la Universitat de valéncia Estudi General.

La Unidad e= un lugar de encuentro donde convergen diferentes lineas de investigacidn que tienen como denominador comun el estudio de la aplicacion
psico-educativa de la tecnologia de la informacion y de la comunicacion, ¥ su empleo para personas con trastornos del desarrollo.

La unidad Acceso trabaja en investigacion, desarrollo v aplicacion sobre temas en los gue se combinan la DISCAPACIDAD, |a
TECNOLOGIA v la EDUCACION. Utilizamos |a tecnologia para compensar la discapacidad proveocada por distintas deficiencias
en el proceso de educacion-aprendizaje. En este sentide empleamos un conjunto de herramientas gue se denominan
Tecnologias de Ayuda v entre las que destacan las aplicaciones basadas en Nuewvas Tecnologias.

La unidad Acceso es el grupo de investigacion UV-0573 reconocido dentro de la Universitat de Valéncia, seaidn la base de
datos de la Oficina de Transferéncia de Resultats d'Investigacio (OTRI). Estd compuesta por psicologos, pedagogos, ingenieros vy
otros profesionales. En la actualidad (1999), forman parte de la Unidad un total de catorce personas de las cuales, cuatro son
funcionarios de la Universitat de Walencia Estudi General v el resto son contratadas con cargo a proyectos.

© Unidad de investigacion Acceso 2010
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Diseno para Todos

A El disefio para todos abarca el disefio, el
desarrollo y la comercializacion de productos,
servicios, sistemas y entornos de uso habitual
gue han de ser accesibles y utilizables por la
mayor variedad posible de usuarios
garantizando de esta forma la participacion de
las personas con discapacidad.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General



A Las personas en un centro comercial ruidoso que no
puede oir el servicio de megafono pueden beneficiars
tener el mensaje en paneles con texto de forma

alternativa.

A Las personas que utilizan
se podrian beneficiar de a
permitiera leer en la panta
gafas en su cuarto

A El proceso de envejecimie
determinadas habilidades,

nabitualmente gafas para le
gun sistema optico que les

la del ordenador si dejaron

nto lleva consigo la perdida
el disefno de los productos

podria beneficiarles adaptado la funcionalidad de los
sistemas a sus habilidades.

A En definitiva todo el mundo puede beneficiarse del

O0Di sefo par a

Todos O

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General
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Clasificacion Internacional del Funcionamiento
Discapacidad y la Salud

Funciones y
Estructuras corporales

Factores
Ambientales
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Principios de Diseno para Todos
de Nicky Danino (2001)
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1° Principio: Uso equiparable

A El servicio, producto, instalaciones, etc. debe
ser utilizable por cualguier usuario
Independientemente de sus habilidades.
Proporcionar los mismos medios de uso a
todos (identicos si fuera posible o al menos
equivalentes) evitando segregar o estigmatiza
a los usuarios.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General



2° Principio: Uso Flexible

A Flexible para acomodarse a una amplia gama
de preferencias y habilidades individuales,
proporcionar diferentes modos de uso y
facilitar al usuario seguridad y precision,
respetando tanto a zurdos como a diestros y
adaptandose al ritmo del usuario.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General
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3° Principio: Simple e intuitivo

A Simple e intuitivo, facil de comprender
iIndependientemente de la experiencia del
usuario, conocimientos, idioma o nivel de
concentracion. Eliminar la complejidad
Innecesaria.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General
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4° Principio: Informacion perceptib

A Informacion multisensorial para que la
comunicacion sea efectiva. Usar diferentes
modos para presentar la informacion esencial;
pictograma, verbal y tactil. Proporcionar
contrastes adecuados entre la informacion
esencial y la que no lo es. Faclilitar su
compatibilidad con la tecnologia o dispositivos
gue utilizan las personas con limitaciones
sensoriales.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General
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5° Principio: Con tolerancia al error

A Minimizar el riesgo de que el azar o el mal usc
de un producto o servicio provogue un dano
Irreparable.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General
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6° Principio: Que exija poco esfuerzo
fisico
A El disefio puede ser usado con eficiencia o
comodamente con el minimo esfuerzo,

permitiendo al usuario mantener una posicion
neutra con el cuerpo.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General



/° Principio: Tamano y espacio para el
acceso y uso

A Espacios y tamafios adecuados. Conseguir g
todos los componentes resulten comodos,
tanto si el usuario esta de pie como sentado.
Proporcionar espacios adecuados, espacios
para poder utilizar dispositivos de tecnologia
de ayuda o para el personal de apoyo o
acompanamiento.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General
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Evaluacion de la calidad del disefio:
Evaluacion de la Usabilidad

A La efectividad: Cualquier servicio o producto
debe tener unos objetivos claros y deben ser
alcanzables.

A La eficiencia: La relaciéon entre el coste del
producto o el servicio y la efectividad del mismc

A El nivel de satisfaccion del usuario: Estado
subjetivo que se alcanza cuando el usuario
despues de haber utilizado el servicio o el
producto disenado.

(c) Francisco Alcantud Marin. U.l. Acceso
Universitat de Valencia Estudi General
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Las Tecnologi@e Apoyo

AA. COOK (1995, pp 5) define
Technol ocgagder articulo, equipo global
o parcial o cualquier sistema adquirido
comercialmente o adaptado a una persona gue
Se usa para aumentar o mejorar capacidades
funcionales de individuos con discapacidad o
modificar o instaurar conductas



Areas de clasificacion de las Tecnologias

o o Do Do Do Do Do Do

de Ayuda

Sistemas de entrenamiento

Sistemas alternativos y aumentativos de
acceso a la informacion del entorno.

Tecnologia de acceso al ordenador

Sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacion

Tecnologias para la movilidad personal

Tecnologias para la manipulacion y control de
entorno

Tecnologias de la Rehabilitacion
Tecnologias Asistenciales



Aprendizaje Mediado, Estimulacion
cognitiva

) Juegos Atencion Temprana - Mozilla Firefox

(& ado
) ARES -
J e diag .+ Juegos Atencién Temprana
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JUEGOS ATENCION TEMPRANA

Huevos sorpresa Otros materiales de Atencidn
Temprana

alimentos (1)
Asociar (8]
Atencidn [14)
Buscar (6]
cantidad (1)
causa efecto [25)
Clasificar (2]

calores [7)

conceptos basicos 2]
cucu-tras (1)
diferente (1)

Discriminacion Auditiva 3]
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De la pagina http:/ fwea, helpkidzlearn,com, EL jusgo consiste en Discriminacin Wisual (3]
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Estructuracion de ambientes




Sistema de Acceso al Ordenador por
pulsador
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Pantallas Tactiles y otros dispositivos
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ACCESO AL ORDENADOR
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AFRL/HEC research lab testing
BAT Inc's Cyberlink for control

The Skalar Ins eyetracker

An early SMI eyetracker at the Max
Planck Institute




/a MAIA : Mental Augmentation through Determination of Intended Action - Microsoft Internet Explorer
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Welcome to MAIA

Non Invasive Brain Interaction with Robots - Mental Augmentation Challenging Brain
through Determination of Intended Action (MAIA}) mputer Interface

Contact persons:
Description:

Information Society
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Sistemas Alternativos y Aumentativos
de Comunicacion

Simbolos SPC
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Sistemas de Comunicacion
Aumentativa y/o Alternativa
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Resultados

Santi

Diagnéstico: PCI

Edad: 33 afios

Lenguaje oral: Edad de comprension 10Adartria
SCAA: Bliss

Columbia32iH- 7S




Resultados

Miguel

Diagnéstico: RM

Edad: 16 afios

Lenguaje oral50/5-0 Peabody
Lecto-escritura funcional

C.I. 40 (WAIS)
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Servicios de Apoyo a los Estudiantes c
discapacidad

Evolucion del numero de
Estudiantes con Discapacide
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Cursos Académicos




SerV|C|os de Apoyo a los Estudlantes o
discapacidad

Distribucion de los estudiantes con
discapacidad segun los estudios cursadc

cias de la

Educacion Basicas y
19% Tecnicas

21%

Ciencias
Sociales
23%
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Servicios de Apoyo a los Estudiantes c
discapacidad

g

Programa de Informacion y Asesoramiento Pseducativo



Servicios de Apoyo a los Estudiantes c
discapacidad

Programa de EquiBaracién de Oportunidades




SeI’VICIOS de Apoyo a los Estudlantes o
discapacidad

Programa de Accesibilidad Universal



